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Acceso Directo

Con el Servicio de Acceso Directo de Orange Business Senvices su empresa
disfrutara de calidad y escalabllidad optima con las tarifas mas competitivas
para todas sus llamadas nacionales, intemacionales o a moviles.

necesidades de negocio

Desde Orange Business Services cubrimos todas las
necesidades de voz de su empresa adaptandonos a
su modelo de negocio:

Factura anica

En Orange Business Services nos convertimos en
operador Unico & integramos todos los conceptos
de comunicacionss en una solafactura {trafico,
cuotas, servicios de valor anadido.. . ).

Flexibilidad

Amplia gama de accesos para ofrecerle la sclucion
mas adecuada para cada oficina {Acceso Primaric
RDSI, Acceso Basico RDSI, linea analagica).

Conexion directa

La tecnologia mas avanzada para conectar sus
dependencias con la red de telefonia de Orange
Business Services,




prestaciones del servicio
Una solucion para cada sede:

= Usando la tecnologia mas adecuada en cada situacion,
para ofrecer el servicio que necesite: accesos basicos
y primarios BOSI, lineas analogicas, servicios
suplementarios y de valor anadido,

lonales
Ponemos a su disposicicn una gran oferta de servicios
suplementarics coma:

= Marcacion directa a exiension
® | lamada en espera

= Conferencia a tres

e Desvio de llamadas

Y muchos mas servicios de valor anadido.

mas informacion
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ventajas competitivas

> Una oferta competitiva y transparente con informacién
al dia de su consumo gracias al Portal de Cliente.

= Una solucion gue ofrece la mas alia calidad de servicio
y fiabildad (SLAs de Provision, Disponiolidad v Postventa
y atencion especializada 24h los 365 dias del ano).

= Ahorro en sus comunicacionas con una oferta econdmica
muy competitiva, sencilla y transparente.

= Factura Unica para todos los servicios
de Acceso Directo contratados.

= Servicio de alta calidad con Acuerdos de Nivel de Servicio
{SLAs) con penalizaciones por defecto.

= Maxima informacion gracias al Portal de Cliente, gue
cuenta con informacién on-line de sus servicios
de telefonia.
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